Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego Sp. z o.o.

Dostepnos¢ cyfrowa

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z o0.0. we
Wtoctawku zobowigzuje sie zapewnic dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotdow publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do podmiotowej strony Biuletynu
Informacji Publicznej, bip.mpk.com.pl.

Data publikacji podmiotowej strony Biuletynu Informacji
Publicznej: 13.08.2003r.

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 26.03.2019r.

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej jest
czesSciowo zgodna z ustawg o dostepnos$ci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotdéw publicznych z
powodu niezgodnosci lub wytaczen wymienionych ponizej.

Tresci niedostepne

Zamieszczone na stronie zataczniki plikéw PDF moga nie by¢
dostepne cyfrowo.

Zamieszczone na stronie zataczniki w formie plikéw PDF moga
nie by¢ dostepne cyfrowo w catosci, gdyz byty skanowane i nie
zawierajg warstwy tekstowej oraz zostaty opublikowane przed
wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.

Wytaczenia


https://bip.mpk.com.pl/informacje/deklaracja-dostepnosci/

czes¢ plikdéw zostata opublikowana przed wejsciem w zycie
ustawy o dostepnosci cyfrowej.

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Sp. z o0.0. posiada utatwienia
dla osdéb z niepetnosprawnosciami.

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej zostata
zaprojektowana tak, aby jak najwieksza liczba uzytkownikodw
mogta z niej swobodnie korzystad uzywajgc réznych systeméw
operacyjnych i roéoznych przegladarek. Dla osdb stabowidzgcych
przeznaczona jest wersja o zwiekszonym kontrascie. Mozliwa
jest tez zmiana wielkosSci czcionki tekstu w opublikowanych
artykutach.

Serwis zostat zbudowany w oparciu o metode ,Responsive Web
Design”. Metoda ta sprawia, ze serwis automatycznie
dostosowuje wyswietlanie do rozdzielczo$ci oraz wielkos$ci
ekranu.

Strony posiadajg specjalnie przygotowang wersje do druku,
ktéra umozliwia drukowanie informacji znajdujacych sie na
stronie.

Na stronie internetowej mozna uzywa¢ standardowych skrétéw
klawiaturowych przegladarki

Oprécz myszki po witrynie mozna sie porusza¢ za pomocga
klawiatury. Klawisz “TAB” przesunie fokus do kazdej z opcji
nawigacji lub linkdéw na ekranie. Kombinacja klawiszy Shift+TAB
cofnie fokus na poprzedni element nawigacji. Naciskajac Enter
nastgpi przejscie do zaznaczonego odnosnika. Uzywajgc strzatek
“w dot” i “w gdére” mozna przewijac strone.

Aplikacje mobilne

Strona jest dostosowana do matych ekrandw smartfondw i
tabletéw, mozna ja réwniez swobodnie skalowadl.

Kazdy, ma prawo:



Wystgpi¢ do podmiotu publicznego z zgdaniem zapewnienia
dostepnosci cyfrowej, o ktdrej mowa w ustawie o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (zwang dalej ,ustawa”).

Zgdanie o zapewnienie dostepnoéci jest wnoszone do podmiotu
publicznego, z ktdrego dziatalnoScig jest zwigzane zgdanie
zapewnienia dostepnosci zawarte we wniosku.

Zadanie o zapewnienie dostepno$ci zawiera:

1. Dane kontaktowe osoby wystepujacej z zadaniem,

2. Wskazanie strony internetowej 1lub elementu strony
internetowej podmiotu publicznego, ktdére majg byc¢ dostepne
cyfrowo,

3. Wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujgcq z zadaniem,
4. Wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

Terminy:

Zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej Biuletynu
Informacji Publicznej 1lub elementu strony internetowe]j
Biuletynu Informacji Publicznej podmiotu publicznego nastepuje
bez zbednej zwtoki, jednak nie pd6zniej niz w terminie 7 dni od
dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci
cyfrowej strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
lub elementu strony internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej podmiotu publicznego nie moze nastgpi¢ w terminie
wskazanym powyzej, podmiot publiczny zawiadamia niezwtocznie
osobe wystepujgca z zadaniem o przyczynach opdzZznienia oraz
terminie, w ktérym zapewni dostepnos$¢ cyfrowg wskazanej strony
internetowej lub elementu strony internetowej, jednak nie
dtuzszym niz dwa miesigce od dnia wystgpienia z zgdaniem.

Odmowa spetnienia zadania:

Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostepnosSci cyfrowej
elementu strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej,
jezeli wigzatoby sie to z ryzykiem naruszenia integralnosci
lub wiarygodnosci przekazywanych informacji.

W przypadku odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej Biuletynu Informacji Publicznej lub wskazanego



elementu strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
podmiotu publicznego, wskazanych w zadaniu albo w przypadku
odmowy skorzystania z alternatywnego sposobu dostepu przez
osobe wystepujgcg z zadaniem, osoba ta ma prawo do ztozenia do
podmiotu publicznego skargi w sprawie zapewnienia dostepnosci
cyfrowej strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
lub elementu strony internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej.

W przypadku gdy podmiot publiczny nie jest w stanie zapewnic
dostepnosci cyfrowej elementu strony internetowej Biuletynu
Informacji Publicznej zgodnie 2z zadaniem, niezwtocznie
powiadamia on osobe wystepujgcag z zadaniem o przyczynach braku
mozliwo$ci zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanego
elementu i wskazuje alternatywny sposdéb dostepu do tego
elementu.

Skarga:

Do skarg rozpatrywanych w postepowaniach w sprawie zapewnienia
dostepnosci cyfrowej strony internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej Llub elementu strony internetowej Biuletynu
Informacji Publicznej, stosuje sie przepisy dziatu VIII ustawy
z dnia 14 <czerwca 1960r. — Kodeks postepowania
administracyjnego.

Dostepnos¢ architektoniczna oraz komunikacyjno-informacyjna

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp =z o0.o0.
zlokalizowane jest w budynku przy ulicy Rysiej 3 we Wtoctawku,
a dodatkowy Punkt Sprzedazy Biletow miesci sie w budynku przy
ulicy Okrzei 65 (Dworzec Polskich Kolei Panstwowych) we
Wtoctawku (uzytkownik).

Budynek przy ulicy Rysiej 3 we Wtoctawku

Budynek zlokalizowany jest na Osiedlu Zazamcze, przy ulicy
Rysiej 3. Sktada sie z dwéch kondygnacji.

Budynek posiada dwa wejscia:



— pierwsze po przejsciu przez Portiernie, jest wejs$ciem do
budynku administracyjnego,

— drugie jest wejsciem bezposSrednio do Punktu Sprzedazy
Biletow.

Wejscie do budynku administracyjnego

Schody do budynku przed wejsciem gtéwnym sktadajg sie z 1
stopnia. Drzwi majg szeroko$s¢ 80 cm i nie sa otwierane
automatycznie.

Wejscie do Punktu Sprzedazy Biletow przy ulicy Rysiej 3

Przed wejsciem nie ma stopni. Drzwi majg szerokos¢ 90 cm i nie
otwierajg sie automatycznie.

Z korytarza gtownego na parterze mozna dosta¢ sie do biura
Prezesa Zarzadu, ktdre znajduje sie na pietrze. Prowadza do
niego schody. Budynek nie posiada windy.

Zapewniamy dostep alternatywny: obstuga interesantéw na
parterze w Sekcji Sprzedazy Biletédw.

Wejscie do Punktu Sprzedazy Biletdow przy ulicy Okrzei 65
(Dworzec Polskich Kolei Panstwowych)

Punkt Sprzedazy Biletdéw znajduje sie w budynku Dworca Polskich
Kolei Panstwowych. Do budynku mozna dostaé¢ sie schodami 1lub
podjazdem, ktory znajduje sie przy schodach.

Drzwi wejsciowe rozsuwajg sie automatycznie. Punkt Sprzedazy
Biletédw znajduje sie po prawej stronie od wejscia. Jest to
drugie okienko.

Miejsca parkingowe

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z o0.0. posiada
jedno miejsce parkingowe dla oséb niepetnosprawnych,
znajdujgce sie przy Punkcie Sprzedazy Biletéw oraz jedno
miejsce parkingowe dla interesantéw Spdtki oraz Sekcji



Sprzedazy Biletoéw.
Petla indukcyjna

Na ten moment w Przedsiebiorstwie nie ma petli indukcyjnych,
natomiast w planach jest wyposazenie pomieszczen w takie
urzadzenia.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym

Do budynku Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Sp. z
0.0. mozna swobodnie wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem. Uprawnienie powyzsze nie zwalnia osoby z
niepetnosprawnoscia z odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone
przez psa asystujacego. Warunkiem skorzystania z tego
uprawnienia jest wyposazenie psa asystujgcego w uprzgz z
umieszczonym widocznym miejscu napisem ,Pies asystujacy” oraz
posiadanie przez osobe z niepetnosprawno$cig certyfikatu
potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zasSwiadczenia o
wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych.

Obstuga Interesantéw w jezyku migowym
Istnieje mozliwos¢ skorzystania z obstugi w jezyku migowym.

Osoba, ktdéra chce skorzystac¢ z obstugi w jezyku migowym
powinna skierowa¢ sie z prosbhg telefoniczng lub e-mailowag do
Sekretariatu w terminie 2 dni roboczych przed planowang
wizytg.

Kontakt do Sekretariatu

Tel. 54-230-93-57

Adres e-mail: sekretariat@mpk.com.pl
Kontakt sms dla osdéb niestyszacych

Dla oséb niestyszgcych udostepniamy numer : 691 950 848 do
kontaktu tekstowego.



Pomoc asystenta

Mozliwa jest pomoc asystenta podczas wizyty w
Przedsiebiorstwie. Asystent jest dostepny kazdego dnia od
poniedziatku do pigtku w godzinach 6.40 — 14.40 w Portierni.

Powiadamiania alarmowe, ewakuacja

Z obiektow Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego
zapewniono wyjscia 1 drogi ewakuacyjne, prowadzgce
bezposrednio na zewngtrz budynkéw lub do innej strefy
pozarowej. W razie koniecznosSci przeprowadzenia ewakuacji
ludzi z Przedsiebiorstwa, ustala sie na miejsca zbidrki teren
zlokalizowany za ogrodzeniem od strony ul. Rysiej przy gtownym
wjezdzie na teren Przedsiebiorstwa.

Podstawowym S$rodkiem stuzgcym do ogtaszania ewakuacji ludzi z
obiektéw jest informacja stowna, rzadziej sygnat akustyczny (
syreny, buczki itp.). Powiadomienie musi miel charakter
stanowczy, lecz nie powodujagcy paniki, zwtaszcza wobec oséb ze
szczegolnymi potrzebami.

Spétka posiada opracowang przez specjaliste do spraw ochrony
przeciwpozarowej instrukcje bezpieczenstwa pozarowego, w tym
zasady ewakuacji osOb z niepetnosprawnos$cig.

Kazdy, ma prawo:

poinformowa¢ podmiot publiczny o braku dostepnosci
architektonicznej 1lub informacyjno-komunikacyjnej, o ktdérych
mowa w ustawie o0 zapewnianiu dostepnos$ci osobom ze
szczegbélnymi potrzebami ( zwang dalej ,ustawa”).

Osoba ze szczegélnymi potrzebami 1lub jej przedstawiciel
ustawowy, ma prawo:

po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystgpié¢ z
wnioskiem o zapewnienie dostepnos$ci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjnej, zwanym ,wnioskiem o zapewnienie
dostepnosci”.



Wniosek o zapewnienie dostepnosci jest wnoszony do podmiotu
publicznego, z ktdérego dziatalnoscig jest zwigzane zadanie
zapewnienia dostepnosci zawarte we wniosku.

Wniosek o zapewnienie dostepnos$ci zawiera:

1. dane kontaktowe wnioskodawcy,

2. wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej
dostepnos¢ w zakresie architektonicznym 1lub
informacyjno-komunikacyjnym,

3. wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

4. wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci,
jezeli dotyczy.

Terminy:

Zapewnienie dostepnos$ci, w zakresie okreslonym we wniosku,
nastepuje bez zbednej zwtoki nie péZniej jednak niz w terminie
14 dni od dnia ztozenia wniosku. Chyba, ze zapewnienie
dostepnosci nie jest mozliwe w terminie wskazanym powyzej,
wtedy Spdétka niezwtocznie powiadamia wnioskodawce o
przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia
dostepnosci, nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia z*ozenia
wniosku o zapewnienie dostepnosci.

W przypadkach uzasadnionych wyjatkowymi okoliczno$ciami, gdy
zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku o
zapewnienie dostepnosci jest niemozliwe 1lub znacznie
utrudnione, w szczegdélnosci ze wzgleddw technicznych 1lub
prawnych, Spétka niezwtocznie zawiadamia wnioskodawce o braku
mozliwoSci zapewnienia dostepnosci, co nie zwalnia podmiotu
publicznego z obowigzku zapewnienia dostepu alternatywnego, o
ktérym mowa w ustawie.

Skarga:

W przypadku gdy Spétka nie zapewnita wnioskodawcy dostepnos$ci
w sposob i terminach okreslonych w ustawie, wnioskodawcy stuzy
prawo ztozenia skargi.



Skarge wnosi sie do Prezesa Zarzadu PFRON, w terminie 30 dni
od dnia, w ktérym uptynagt termin:

— 14 dni okreslony w art. 31. ust. 1 ustawy,

— 2 miesiecy okreslony w art. 32. ust. 2 ustawy,

— otrzymania zawiadomienia o trudnosciach lub braku mozliwos$ci
zapewnienia dostepnosci.

Skarga powinna speinia¢ wymagania formalne okreslone dla
wniosku o zapewnienie dostepnosci.

Deklaracje sporzadzono dnia: 03.02.2020r.

Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji
dnia: 11.03.2024r.

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny.

W razie uwag i pytan prosimy o kontakt:
Koordynatora ds. dostepnosci Pani Dominika Kujawa
Tel. 54-230-93-54 lub 691 950 848

Adres e-mail: koordynator dostepnosc@mpk.com.pl

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich
https://bip.brpo.gov.pl/pl

Wersja archiwalna

Deklaracja dostepnosci Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego Sp. z o.o0.

Dostepnos¢ cyfrowa

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z o0.0. we
Wtoctawku zobowigzuje sie zapewnic dostepnos¢ swojej strony



internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotow publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do podmiotowej strony Biuletynu
Informacji Publicznej, bip.mpk.com.pl.

Data publikacji podmiotowej strony Biuletynu Informacji
Publicznej: 13.08.2003r.

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 26.03.2019r.

Status pod wzgledem zgodnoSci z ustawa

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej jest
czesciowo zgodna z ustawg o dostepnos$ci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotdéw publicznych z
powodu niezgodnosci lub wytaczen wymienionych ponizej.

Tresci niedostepne

Zamieszczone na stronie zataczniki plikdéw PDF mogg nie by¢
dostepne cyfrowo.

Zamieszczone na stronie zataczniki w formie plikéw PDF moga
nie by¢ dostepne cyfrowo w catosci, gdyz byty skanowane i nie
zawierajg warstwy tekstowej oraz zostaty opublikowane przed
wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.

Wytaczenia

cze$¢ plikow zostata opublikowana przed wejsciem w zycie
ustawy o dostepnosci cyfrowej.

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Sp. z o0.0. posiada utatwienia
dla oséb z niepetnosprawno$ciami.

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej zostata
zaprojektowana tak, aby jak najwieksza liczba uzytkownikow
mogta z niej swobodnie korzystaé¢ uzywajgc réznych systeméw



operacyjnych i roéoznych przegladarek. Dla osdb stabowidzgcych
przeznaczona jest wersja o zwiekszonym kontrascie. Mozliwa
jest tez zmiana wielkosSci czcionki tekstu w opublikowanych
artykutach.

Serwis zostat zbudowany w oparciu o metode ,Responsive Web
Design”. Metoda ta sprawia, ze serwis automatycznie
dostosowuje wyswietlanie do rozdzielczos$ci oraz wielkosSci
ekranu.

Strony posiadajg specjalnie przygotowang wersje do druku,
ktéra umozliwia drukowanie informacji znajdujacych sie na
stronie.

Na stronie internetowej mozna uzywa¢ standardowych skroétéw
klawiaturowych przegladarki

Oprécz myszki po witrynie mozna sie poruszac¢ za pomoca
klawiatury. Klawisz “TAB” przesunie fokus do kazdej z opcji
nawigacji lub linkdéw na ekranie. Kombinacja klawiszy Shift+TAB
cofnie fokus na poprzedni element nawigacji. Naciskajgc Enter
nastgpi przejscie do zaznaczonego odno$nika. Uzywajgc strzatek
“w dot” i “w gdére” mozna przewijac¢ strone.

Aplikacje mobilne

Strona jest dostosowana do matych ekrandéw smartfondéw i
tabletdw, mozna ja réwniez swobodnie skalowacl.

Kazdy, ma prawo:

Wystgpi¢ do podmiotu publicznego z zgdaniem zapewnienia
dostepnosci cyfrowej, o ktdrej mowa w ustawie o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (zwang dalej ,ustawa”).

Zgdanie o zapewnienie dostepnoéci jest wnoszone do podmiotu
publicznego, z ktdérego dziatalnoscig jest zwigzane zadanie
zapewnienia dostepnosci zawarte we wniosku.

Zadanie o zapewnienie dostepnoéci zawiera:



1. Dane kontaktowe osoby wystepujgcej z zadaniem,

2. Wskazanie strony internetowej 1lub elementu strony
internetowej podmiotu publicznego, ktdére majg by¢ dostepne
cyfrowo,

3. Wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujgcg z zadaniem,
4. Wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

Terminy:

Zapewnienie dostepnos$ci cyfrowej strony internetowej Biuletynu
Informacji Publicznej 1lub elementu strony internetowe]
Biuletynu Informacji Publicznej podmiotu publicznego nastepuje
bez zbednej zwtoki, jednak nie pdéZniej niz w terminie 7 dni od
dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci
cyfrowej strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
lub elementu strony internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej podmiotu publicznego nie moze nastgpi¢ w terminie
wskazanym powyzej, podmiot publiczny zawiadamia niezwtocznie
osobe wystepujgca z zagdaniem o przyczynach opdzZnienia oraz
terminie, w ktérym zapewni dostepnos$¢ cyfrowg wskazanej strony
internetowej Llub elementu strony internetowej, jednak nie
dtuzszym niz dwa miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem.

Odmowa spetnienia zadania:

Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostepnosci cyfrowej
elementu strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej,
jezeli wigzatoby sie to z ryzykiem naruszenia integralnosci
lub wiarygodnosci przekazywanych informacji.

W przypadku odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej Biuletynu Informacji Publicznej lub wskazanego
elementu strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
podmiotu publicznego, wskazanych w zadaniu albo w przypadku
odmowy skorzystania z alternatywnego sposobu dostepu przez
osobe wystepujgcg z zadaniem, osoba ta ma prawo do ztozenia do
podmiotu publicznego skargi w sprawie zapewnienia dostepnosci
cyfrowej strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
lub elementu strony internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej.



W przypadku gdy podmiot publiczny nie jest w stanie zapewnic
dostepnosci cyfrowej elementu strony internetowej Biuletynu
Informacji Publicznej zgodnie z zadaniem, niezwtocznie
powiadamia on osobe wystepujgcg z zadaniem o przyczynach braku
mozliwo$ci zapewnienia dostepnos$ci cyfrowej wskazanego
elementu i wskazuje alternatywny sposdéb dostepu do tego
elementu.

Skarga:

Do skarg rozpatrywanych w postepowaniach w sprawie zapewnienia
dostepnosci cyfrowej strony internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej Llub elementu strony internetowej Biuletynu
Informacji Publicznej, stosuje sie przepisy dziatu VIII ustawy
z dnia 14 <czerwca 1960r. — Kodeks postepowania
administracyjnego.

Dostepnos¢ architektoniczna oraz komunikacyjno-informacyjna

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp 2z o0.o0.
zlokalizowane jest w budynku przy ulicy Rysiej 3 we Wtoctawku,
a dodatkowy Punkt Sprzedazy Biletow miesci sie w budynku przy
ulicy Warszawskiej 5 we Wtoctawku (uzytkownik).

Budynek przy ulicy Rysiej 3 we Wtoctawku

Budynek zlokalizowany jest na Osiedlu Zazamcze, przy ulicy
Rysiej 3. Sktada sie z dwdch kondygnacji.

Budynek posiada dwa wejs$cia:

— pierwsze po przejsciu przez Portiernie, jest wejsciem do
budynku administracyjnego,

— drugie jest wejsciem bezposSrednio do Punktu Sprzedazy
Biletow.

Wejscie do budynku administracyjnego

Schody do budynku przed wejsciem gtéwnym sktadajg sie z 1
stopnia. Drzwi majg szerokos$¢ 80 cm i nie sa otwierane
automatycznie.



Wejscie do Punktu Sprzedazy Biletoéw

Przed wejsciem nie ma stopni. Drzwi majg szerokos¢ 90 cm i nie
otwierajg sie automatycznie.

Z korytarza gtownego na parterze mozna dostal sie do biura
Prezesa Zarzadu, ktére znajduje sie na pietrze. Prowadza do
niego schody. Budynek nie posiada windy.

Zapewniamy dostep alternatywny: obstuga interesantdéw na
parterze w Sekcji Sprzedazy Biletédw.

Miejsca parkingowe

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z o0.0. posiada
jedno miejsce parkingowe dla oséb niepetnosprawnych,
znajdujgce sie przy Punkcie Sprzedazy Biletdéw oraz jedno
miejsce parkingowe dla interesantéw Spdtki oraz Sekcji
Sprzedazy Biletow.

Petla indukcyjna

Na ten moment w Przedsiebiorstwie nie ma petli indukcyjnych,
natomiast w planach jest wyposazenie pomieszczen w takie
urzadzenia.

Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym

Do budynku Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Sp. z
0.0. mozna swobodnie wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem. Uprawnienie powyzsze nie zwalnia osoby
niepeinosprawnej z odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone
przez psa asystujacego. Warunkiem skorzystania z tego
uprawnienia jest wyposazenie psa asystujgcego w uprzgz z
umieszczonym widocznym miejscu napisem ,Pies asystujacy” oraz
posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu
potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zasSwiadczenia o
wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych.

Obstuga Interesantéw w jezyku migowym



Istnieje mozliwos¢ skorzystania z obstugi w jezyku migowym.

Osoba, ktdéra chce skorzystac¢ z obstugi w jezyku migowym
powinna skierowa¢ sie z prosbg telefoniczng lub e-mailowag do
Sekretariatu w terminie 2 dni roboczych przed planowang
wizytgq.

Kontakt do Sekretariatu

Tel. 54-230-93-57

Adres e-mail: sekretariat@mpk.com.pl
Kontakt sms dla osdéb niestyszgcych

Dla oséb niestyszgcych udostepniamy numer : 691 950 848 do
kontaktu tekstowego.

Pomoc asystenta

Mozliwa jest pomoc asystenta podczas wizyty w
Przedsiebiorstwie. Asystent jest dostepny kazdego dnia od
poniedziatku do pigtku w godzinach 6.40 — 14.40 w Portierni.

Powiadamiania alarmowe, ewakuacja

Z obiektow Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego
zapewniono wyjscia 1 drogi ewakuacyjne, prowadzgce
bezposrednio na zewngtrz budynkéw lub do innej strefy
pozarowej. W razie koniecznosSci przeprowadzenia ewakuacji
ludzi z Przedsiebiorstwa, ustala sie na miejsca zbidrki teren
zlokalizowany za ogrodzeniem od strony ul. Rysiej przy gtéwnym
wjezdzie na teren Przedsiebiorstwa.

Podstawowym Srodkiem stuzgcym do ogtaszania ewakuacji ludzi z
obiektéw jest informacja stowna, rzadziej sygnat akustyczny (
syreny, buczki itp.). Powiadomienie musi miel charakter
stanowczy, lecz nie powodujacy paniki, zwtaszcza wobec oséb ze
szczegdlnymi potrzebami.

Spétka posiada opracowang przez specjaliste do spraw ochrony



przeciwpozarowej instrukcje bezpieczenstwa pozarowego, w tym
zasady ewakuacji oséb niepetnosprawnych.

Kazdy, ma prawo:

poinformowa¢ podmiot publiczny o braku dostepnosci
architektonicznej 1lub informacyjno-komunikacyjnej, o ktdérych
mowa w ustawie o zapewnianiu dostepnos$ci osobom ze
szczegbélnymi potrzebami ( zwang dalej ,ustawa”).

Osoba ze szczegélnymi potrzebami 1lub jej przedstawiciel
ustawowy, ma prawo:

po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystgpié¢ z
wnioskiem o zapewnienie dostepnos$ci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjnej, zwanym ,wnioskiem o zapewnienie
dostepnosci”.

Wniosek o zapewnienie dostepnosci jest wnoszony do podmiotu
publicznego, z ktdérego dziatalnoscig jest zwigzane zagdanie
zapewnienia dostepnosci zawarte we wniosku.

Wniosek o zapewnienie dostepnos$ci zawiera:

1. dane kontaktowe wnioskodawcy,

2. wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgce]
dostepnos¢ w zakresie architektonicznym 1lub
informacyjno-komunikacyjnym,

3. wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

4. wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci,
jezeli dotyczy.

Terminy:

Zapewnienie dostepnos$ci, w zakresie okreslonym we wniosku,
nastepuje bez zbednej zwtoki nie pézZzniej jednak niz w terminie
14 dni od dnia ztozenia wniosku. Chyba, ze zapewnienie
dostepnosci nie jest mozliwe w terminie wskazanym powyzej,
wtedy Spdétka niezwtocznie powiadamia wnioskodawce o
przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia



dostepnos$ci, nie dXuzszy niz 2 miesigce od dnia z*ozenia
wniosku o zapewnienie dostepnosci.

W przypadkach uzasadnionych wyjatkowymi okoliczno$ciami, gdy
zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku o
zapewnienie dostepnosci jest niemozliwe 1lub znacznie
utrudnione, w szczegdélnosci ze wzgleddw technicznych 1lub
prawnych, Spétka niezwtocznie zawiadamia wnioskodawce o braku
mozliwoSci zapewnienia dostepnosci, co nie zwalnia podmiotu
publicznego z obowigzku zapewnienia dostepu alternatywnego, o
ktérym mowa w ustawie.

Skarga:

W przypadku gdy Spétka nie zapewnita wnioskodawcy dostepnos$ci
w sposob i terminach okreslonych w ustawie, wnioskodawcy stuzy
prawo ztozenia skargi.

Skarge wnosi sie do Prezesa Zarzadu PFRON, w terminie 30 dni
od dnia, w ktérym uptyngt termin:

— 14 dni okreslony w art. 31. ust. 1 ustawy,

— 2 miesiecy okreslony w art. 32. ust. 2 ustawy,

— otrzymania zawiadomienia o trudno$ciach lub braku mozliwo$ci
zapewnienia dostepnosci.

Skarga powinna speinia¢ wymagania formalne okreslone dla
wniosku o zapewnienie dostepnosci.

Deklaracje sporzadzono dnia: 03.02.2020r.

Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji
dnia: 21.01.2023r.

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny.

W razie uwag i pytan prosimy o kontakt:
Koordynatora ds. dostepnosci Pani Dominika Kujawa

Tel. 54-230-93-54 lub 691 950 848



Adres e-mail: koordynator dostepnosc@mpk.com.pl

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich
https://bip.brpo.gov.pl/pl

Wersja archiwalna

Deklaracja dostepnos$ci podmiotowej strony Biuletynu Informacji
Publicznej Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Sp. z
0.0.

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z o0.0. we
Wtoctawku zobowigzuje sie zapewnic dostepnos¢ swojej strony
internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotdéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnos$ci ma zastosowanie do podmiotowej strony Biuletynu
Informacji Publicznej, bip.mpk.com.pl.

Data publikacji podmiotowej strony Biuletynu Informacji
Publicznej: 13.08.2003r.

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 26.03.2019r.
Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej
jest czesSciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotdéw publicznych
z powodu niezgodno$ci lub wytaczen wymienionych ponizej.

Tresci niedostepne

» Zamieszczone na stronie zatgczniki plikéw PDF moga nie
by¢ dostepne cyfrowo.

= Zamieszczone na stronie zatgczniki w formie plikéw PDF
moga nie byc¢ dostepne cyfrowo w catos$ci, gdyz byty
skanowane 1 nie zawierajg warstwy tekstowej oraz zostaty



opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci
cyfrowej.

= Brak opiséw alternatywnych i tytutéw dla umieszczonych
zdjec.

Wytaczenia

= cze$¢ plikéw zostata opublikowana przed wejsSciem w zycie
ustawy o dostepnosci cyfrowej.

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Sp. z o.0. posiada utatwienia
dla oséb z niepetnosprawnos$ciami.

Podmiotowa strona Biuletynu Informacji Publicznej zostata
zaprojektowana tak, aby jak najwieksza liczba uzytkownikodw
mogta z niej swobodnie korzystad¢ uzywajgc réznych systeméw
operacyjnych i roéoznych przegladarek. Dla osdb stabowidzgcych
przeznaczona jest wersja o zwiekszonym kontrascie. Mozliwa
jest tez zmiana wielkosSci czcionki tekstu w opublikowanych
artykutach.

Serwis zostat zbudowany w oparciu o metode ,Responsive Web
Design”. Metoda ta sprawia, ze serwis automatycznie
dostosowuje wyswietlanie do rozdzielczos$ci oraz wielkosSci
ekranu.

Strony posiadajg specjalnie przygotowang wersje do druku,
ktéra umozliwia drukowanie informacji znajdujacych sie na
stronie.

Na stronie internetowej mozna uzywa¢ standardowych skrétéw
klawiaturowych przegladarki

Oprécz myszki po witrynie mozna sie poruszac¢ za pomoca
klawiatury. Klawisz “TAB” przesunie fokus do kazdej z opcji



nawigacji lub linkéw na ekranie. Kombinacja klawiszy Shift+TAB
cofnie fokus na poprzedni element nawigacji. Naciskajac Enter
nastgpi przejscie do zaznaczonego odnos$nika. Uzywajgc strzatek
“w dot” i “w gdére” mozna przewijac¢ strone.

Aplikacje mobilne

Strona jest dostosowana do matych ekrandw smartfondw i
tabletéw, mozna ja réwniez swobodnie skalowacl.

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

= Deklaracje sporzadzono dnia: 03.02.2020r.
 Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi 1
aktualizacji dnia: 11.06.2021r.

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

«Uwagi 1 wnioski prosze przesytac¢ na adres
email: sekretariat@mpk.com.pl
= Telefon: 54 230 93 00

Kazdy ma prawo:

= zgtosi¢ uwagi dotyczgce dostepnosci cyfrowej strony Llub
jej elementu,

= zgtosi¢ zgdanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
lub jej elementu,

=wnioskowa¢ o udostepnienie niedostepnej informacji w
innej alternatywnej formie.

Zadanie powinno zawierac:

» dane kontaktowe osoby zgtaszajacej,

= wskazanie strony lub elementu strony, ktérej dotyczy
zgdanie,

» wskazanie dogodnej formy udostepnienia informacji.



Rozpatrzenie zgtoszenia powinno nastgpi¢ niezwtocznie,
najpézniej w ciggu 7 dni od dnia podjecia informacji. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, Miejskie
Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z o0.0. informuje o tym
wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa,
przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od
dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci
cyfrowej nie jest mozliwe, moze zostal zaproponowany
alternatywny sposdéb dostepu do informacji.

Skargi i odwotania

Na niedotrzymanie tych terminéw oraz na odmowe realizacji
zgdania mozna ztozy¢ skarge do organu nadzorujgcego pocztg lub
drogg elektroniczng na adres:

» 0rgan nadzorujacy: Prezydent Miasta Wtoctawek

= Adres: ul. Zielony Rynek 11/13, 87-800 Wtoctawek
» E-mail: poczta@um.wloclawek.pl

= Telefon: 54 414 40 00

Skarge mozna ztozy¢ réwniez do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Dostepnos¢ architektoniczna budynku Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Sp. z o.o0.

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp =z o0.o0.
zlokalizowane jest w budynku przy ulicy Rysiej 3 we Wtoctawku,
a dodatkowy Punk Sprzedazy Biletéw mied$ci sie w budynku przy
ulicy Warszawskiej 5 we Wtoctawku.

Budynek przy ulicy Rysiej 3

1. Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez



obszary kontroli

Budynek zlokalizowany jest na Osiedlu Zazamcze, przy ulicy
Rysiej 3. Sktada sie z dwdch kondygnacji.

Budynek posiada dwa wejscia:

— pierwsze: po przejsciu przez Portiernie — jest wejsciem do
budynku administracyjnego,

— drugie: jest wejsSciem bezposrednio do Punktu Sprzedazy
Biletow.

Wejscie do budynku administracyjnego.

Schody do budynku przed wejsciem gtdéwnym sktadajag sie z 1
stopnia. Drzwi majg szerokos$¢ 80 cm i nie sg otwierane
automatycznie.

Wejscie do Punktu Sprzedazy Biletéw.
Przed wejs$ciem nie ma stopni. Drzwi maja szerokos$¢ 90 cm i nie
otwierajg sie automatycznie.

2. Opis dostepnosci korytarzy, schodow i wind.

Z korytarza gtownego na parterze mozna dosta¢ sie do biura
Prezesa Zarzadu, ktdére znajduje sie na pietrze. Prowadza do
niego schody. Budynek nie posiada windy.

3. Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji
gtosowych, petlach indukcyjnych.

W budynku przy ulicy Rysiej 3 nie ma pochylni, platform ani
petli indukcyjnych, nie sa réwniez dostepne zadne informacje
gtosowe.

4. Informacje o miejscu 1 sposobie korzystania z miejsc
parkingowych wyznaczonych dla oséb niepetnosprawnych.

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z o0.0. posiada
jedno ogdlnie dostepne miejsce parkingowe, znajdujace sie przy
Punkcie Sprzedazy Biletéw.



Budynek przy ulicy Warszawskiej 5.

1. Opis dostepnosci wejscia do budynku i przechodzenia przez
obszary kontroli

Budynek zlokalizowany jest w centrum miasta. Do budynku
prowadzg drzwi o szeroko$¢ 100 cm, ktére nie otwierajg sie
automatycznie. Przed wejsciem nie ma schoddéw. 0gdélnodostepne
miejsca parkingowe znajdujg sie przed wejs$ciem do budynku,
wzdtuz ulicy Warszawskiej.

2. Opis dostepnosci korytarzy, schodow i wind.

W budynku nie ma korytarzy, schodéw i wind. WejsScie jest
bezposrednio do pomieszczenia, w ktorym odbywa sie sprzedaz
biletdw.

3. Opis dostosowan, na przyktad pochylni, platform, informacji
gtosowych, petlach indukcyjnych.

W budynku nie ma pochylni, platform, informacji gtosowych 1
petli indukcyjnych.

4. Informacje o miejscu i sposobie korzystania z miejsc
parkingowych wyznaczonych dla osdéb niepetnosprawnych.

Przed budynkiem od strony ulicy Warszawskiej nie ma miejsc
parkingowych dla oséb niepetnosprawnych.

Informacje wspdélne dla wszystkich budynkéw:

1. Informacja o prawie wstepu z psem asystujacym i
ewentualnych uzasadnionych ograniczeniach.



Do budynku Miejskiego Przedsiebiorstwa komunikacyjnego Sp. z
0.0. mozna swobodnie wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem. Uprawnienie powyzsze nie zwalnia osoby
niepeinosprawnej z odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone
przez psa asystujgcego. Warunkiem skorzystania z tego
uprawnienia jest wyposazenie psa asystujgcego w uprzgz z
umieszczonym widocznym miejscu napisem ,Pies asystujacy” oraz
posiadanie przez osobe niepetnosprawng certyfikatu
potwierdzajgcego status psa asystujgcego i zasSwiadczenia o
wykonaniu wymaganych szczepien weterynaryjnych. Certyfikat
potwierdzajgcy status psa asystujgcego wydaje uprawniony do
tego podmiot prowadzacy szkolenie psow asystujgcych, wpisany
do prowadzonego przez Peinomocnika Rzgdu do Spraw 0soéb
Niepetnosprawnych rejestru podmiotéw uprawnionych do wydawania
certyfikatow.

2. Informacje o mozliwosSci skorzystania z ttumacza jezyka
migowego na miejscu lub online. W przypadku braku takiej
mozliwo$Sci, taka informacje takze nalezy zawrzec.

Nie ma mozliwo$ci skorzystania z pomocy ttumacza jezyka
migowego.

Raport o stanie zapewnienia dostepnosci — zgodny ze wzorem
(107 KB, pdf)

Raport o stanie zapewnienia dostepnosci — w formie dostepnej
(62 KB, pdf)

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnos$ci osobom
ze szczegolnymi potrzebami.

1. Diagnoza do “Planu dzia*ania na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami”

Diagnoza do planu dzia*ania (2,86 MB, pdf)


https://bip.mpk.com.pl/wp-content/uploads/Raport-o-stanie-zapewnienia-dostepnosci-zgodny-ze-wzorem.pdf
https://bip.mpk.com.pl/wp-content/uploads/Raport-o-stanie-zapewnienia-dostepnosci-zgodny-ze-wzorem.pdf
https://bip.mpk.com.pl/wp-content/uploads/Raport-o-stanie-zapewnienia-dostepnosci-w-formie-dostepnej.pdf
https://bip.mpk.com.pl/wp-content/uploads/Raport-o-stanie-zapewnienia-dostepnosci-w-formie-dostepnej.pdf
https://bip.mpk.com.pl/wp-content/uploads/Diagnoza-do-planu-dzialania.pdf

2. Harmonogram do “Planu dziatania na rzecz poprawy
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami”.

Harmonogram do planu dziatania (2,69 MB, pdf)

Koordynator ds dostepnosci pani Dominika Kujawa
nr telefonu 54-230-93-22 lub 883-260-709

adres email: koordynator dostepnosc@mpk.com.pl.


https://bip.mpk.com.pl/wp-content/uploads/Harmonogram-do-planu-dzialania.pdf

